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ПОЛИТИКА ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ ПОЛЬЗОВАТЕЛЕЙ 
ПЛАТФОРМЫ «РОСИНФРА» 

 

О Политике и Операторе 
Это Политика обработки персональных данных (далее – «Политика») пользователей 
платформы «РОСИНФРА», расположенной по адресу: https://rosinfra.ru/ (далее – «Сайт»).  

Когда в Политике используются слова «Вы», «Вас» и прочие, речь идет о пользователе 
Сайта. 

Когда в Политике используются слова «мы», «нас» и прочие, речь идет об операторе 
персональных данных - Автономная некоммерческая организация «Национальный 
Центр развития государственно-частного партнерства» (АНО «Национальный 
Центр ГЧП», ИНН 9705099740), далее – «Оператор». Обработка всех персональных 
данных пользователей Сайта, собираемых на Сайте, осуществляется Оператором. 

В Политике изложены наши подходы к работе с персональными данными (далее – «ПД») 
пользователей Сайта, являющихся субъектами ПД, а также указано, какие именно ПД мы 
собираем и для каких целей, какие виды их обработки используем, как их храним, 
защищаем и обеспечиваем их конфиденциальность. 
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Ключевые понятия 
«Персональные данные» или «ПД» – любая информация, относящаяся к прямо или косвенно 
определенному или определяемому Пользователю, которая может быть передана Пользователем 
Оператору.  

«Пользователь» или «субъект ПД» – физическое лицо, которое прямо или косвенно определено 
или определяемо с помощью персональных данных, являющееся пользователем сети Интернет, 
посещающее (просматривающее) и (или) иным способом использующее Сайт. 

«Обработка персональных данных» – любое действие (операция) или совокупность действий 
(операций) Оператора, совершаемых с использованием средств автоматизации и (или) без 
использования таких средств с персональными данными Пользователя, включая сбор, запись, 
систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, 
использование, передачу (распространение, предоставление, доступ), блокирование, удаление, 
уничтожение персональных данных Пользователя.  

«Оператор» - Автономная некоммерческая организация «Национальный Центр развития 
государственно-частного партнерства» (АНО «Национальный Центр ГЧП»), ИНН 9705099740, 
организующая и (или) осуществляющая обработку персональных данных Пользователей, а также 
определяющая цели обработки персональных данных, состав персональных данных, подлежащих 
обработке, действия (операции), совершаемые с персональными данными.  

«Персональные данные, разрешенные субъектом ПД для распространения» — 
персональные данные, доступ неограниченного круга лиц к которым предоставлен субъектом ПД 
путем дачи согласия на обработку персональных данных, разрешенных субъектом ПД для 
распространения в порядке, предусмотренном Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О 
персональных данных».  

«Конфиденциальность персональных данных» - обязательное для соблюдения Оператором 
или иным получившим доступ к персональным данным лицом требование не допускать их 
распространения без согласия субъекта ПД или наличия иного законного основания. 

«Уничтожение персональных данных» — любые действия, в результате которых персональные 
данные уничтожаются безвозвратно с невозможностью дальнейшего восстановления содержания 
персональных данных в информационной системе персональных данных и/или уничтожаются 
материальные носители персональных данных. 

Общие положения  
Настоящая Политика разработана в соответствии с требованиями Федерального закона от 27.07.2006 
№ 152-ФЗ «О персональных данных» (далее – «Закон о персональных данных») и подзаконных 
актов, а также в соответствии с иными федеральными законами и подзаконными актами Российской 
Федерации, определяющими случаи и особенности обработки ПД и обеспечения безопасности и 
конфиденциальности ПД. 

Мы обрабатываем ПД в цифровой форме автоматизированно), вручную (без использования средств 
автоматизации) и смешанным образом. 

Мы обрабатываем только те ПД, которые перечислены в Политике, и необходимы для достижения 
целей, указанных в Политике.  
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При обработке ПД мы руководствуемся принципами, установленными в Законе о персональных 
данных: мы обрабатываем ПД на законной и справедливой основе, в течение срока, необходимого 
для достижения конкретных, заранее определенных целей, после мы удаляем такие ПД, если 
обязанность их хранить не возложена на нас в соответствие с законом или договором. 

Во исполнение требований ч. 2 ст. 18.1 Закона о персональных данных настоящая Политика 
публикуется в свободном доступе в сети Интернет на Сайте Оператора.  

Файлы cookie  
Для оптимизации и совершенствования работы Сайт использует файлы cookie (куки-файлы), а также 
мы осуществляем обработку ПД с использованием метрической программы «Яндекс Метрика», 
предоставляемой компанией ООО «ЯНДЕКС» (ИНН 7736207543, адрес местонахождения: Россия, г. 
Москва, ул. Л. Толстого, д. 16), на условиях, определенных Политикой конфиденциальности ООО 
«Яндекс» в актуальной редакции. Продолжая использовать Сайт, Вы соглашаетесь с использованием 
файлов cookie и обработкой ПД с использованием метрической программы «Яндекс Метрика».  

Файлы cookie — это краткая информация, передаваемая Сайтом, которая сохраняется на жестком 
диске браузером Вашего устройства. Они содержат сведения, которые могут потребоваться Сайту 
для взаимодействия с Вами и персонализации Вашей работы. Сайт использует куки-файлы для 
идентификации Вашего интернет-браузера. 

Файлы cookie включают техническую информацию, автоматически собираемую программным 
обеспечением Сайта во время его посещения. Так, во время посещения Вами Сайта автоматически 
становится доступна информация из стандартных журналов сервера (server logs): 

 IP-адрес персонального компьютера (прокси-сервера); 
 имя Интернет-провайдера; 
 имя домена; 
 тип браузера; 
 тип операционной системы; 
 информация о сайте, с которого Вы совершили переход на Сайт, посещенных Вами страницах 

Сайта, дате и времени посещения Сайта.  

Эта информация может анализироваться нами для анализа статистики посещаемости Сайта, 
выработки предложений по его оптимизации и развитию, а также в маркетинговых целях. 

Вы можете отказаться от использования cookie, выбрав соответствующие настройки в браузере. 
Также Вы можете использовать инструмент «Блокировщик Яндекс Метрики», однако это может 
повлиять на работу некоторых функций Сайта. 
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Цели обработки ПД  

Цель обработки ПД Категории  
и перечень ПД 

Категория 
пользователей, 

чьи ПД 
обрабатываютс

я 

 

Способы обработки 
ПД 

Срок обработки и 
хранения ПД 

Правовое основание 
обработки 

Порядок уничтожения ПД 
при достижении целей их 

обработки или при 
наступлении иных 

законных оснований 

РЕГИСТРАЦИЯ НА САЙТЕ   

Регистрация на Сайте 
(создание личного кабинета 
Пользователя) и 
предоставление доступа к его 
содержанию и функционалу 
или вход в личный кабинет 
Пользователя 

Категория общие ПД: фамилия, 
имя, отчество, номер 
мобильного телефона, адрес 
электронной почты, категория 
пользователя (орган 
власти/бизнес/физическое 
лицо), наименование 
организации, должность, 
фотография 

Пользователи, 
осуществившие 
регистрацию на 
Сайте или 
Пользователи, 
авторизовавшие
ся на Сайте 

Сбор, запись, 
систематизация, 
накопление, 
хранение, уточнение 
(обновление, 
изменение), 
извлечение, 
использование, 
блокирование, 
удаление, 
уничтожение ПД 

В течение всего 
срока использования 
Сайта и три года с 
момента последней 
активности 
Пользователя на 
Сайте 

Ваше согласие на 
обработку ПД, 
выраженное путем 
проставления галочки в 
чекбоксе о 
предоставлении своего 
согласия на обработку 
своих ПД на Сайте и о 
подтверждении своего 
ознакомления и согласия 
с Политикой обработки 
ПД перед нажатием на 
кнопку 
«Зарегистрироваться» / 
«Войти» 

Уничтожение Ваших ПД 
происходит посредством 
осуществления Оператором 
действий, в результате которых 
становится невозможным 
восстановить содержание 
Ваших ПД в информационной 
системе ПД и (или) в результате 
которых уничтожаются 
материальные носители ПД. 
Порядок и сроки уничтожения 
Ваших ПД указаны в разделе 
«Уничтожение ПД» настоящей 
Политики 

СИСТЕМА СЕРТИФИКАЦИИ «КЛЕВЕР»  

Обработка заявки на 
получение статуса 
аккредитованного 
консультанта «Клевер», 
полученной через заполнение 
Пользователем формы 
обратной связи  

Категория общие ПД: 
фамилия, имя, адрес 
электронной почты 

Пользователи, 
оставляющие 
заявку на 
получение 
статуса 
аккредитованно
го консультанта 
«Клевер» 

Сбор, запись, 
систематизация, 
накопление, 
хранение, уточнение 
(обновление, 
изменение), 
извлечение, 
использование, 
передача 
(предоставление, 
доступ), 
блокирование, 
удаление, 
уничтожение ПД 

До достижения цели 
или отзыва согласия 
на обработку ПД, 
если иной срок 
хранения ПД не 
установлен 
федеральным 
законом или 
договором с 
Оператором, в 
котором Вы 
являетесь стороной, 
выгодоприобретател
ем или поручителем 

Ваше согласие на 
обработку ПД, 
выраженное путем 
проставления галочки в 
чекбоксе о 
предоставлении своего 
согласия на обработку 
своих ПД на Сайте и о 
подтверждении своего 
ознакомления и согласия 
с Политикой обработки 
ПД перед нажатием на 
кнопку для отправки 
заявки 

Уничтожение Ваших ПД 
происходит посредством 
осуществления Оператором 
действий, в результате которых 
становится невозможным 
восстановить содержание 
Ваших ПД в информационной 
системе ПД и (или) в 
результате которых 
уничтожаются материальные 
носители ПД. Порядок и сроки 
уничтожения Ваших ПД 
указаны в разделе 
«Уничтожение ПД» настоящей 
Политики 

Обработка заявки на 
сертификацию по системе 

Категория общие ПД: 
фамилия, имя, адрес 

Пользователи, 
оставляющие 

Сбор, запись, 
систематизация, 

До достижения цели 
или отзыва согласия 

Ваше согласие на 
обработку ПД, 

Уничтожение Ваших ПД 
происходит посредством 
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Цель обработки ПД Категории  
и перечень ПД 

Категория 
пользователей, 

чьи ПД 
обрабатываютс

я 

 

Способы обработки 
ПД 

Срок обработки и 
хранения ПД 

Правовое основание 
обработки 

Порядок уничтожения ПД 
при достижении целей их 

обработки или при 
наступлении иных 

законных оснований 

«Клевер», полученной через 
заполнение Пользователем 
формы обратной связи 

электронной почты, 
организация (место работы) 

заявку на 
сертификацию 
по системе 
«Клевер» 

накопление, 
хранение, уточнение 
(обновление, 
изменение), 
извлечение, 
использование, 
блокирование, 
удаление, 
уничтожение ПД 

на обработку ПД, 
если иной срок 
хранения ПД не 
установлен 
федеральным 
законом или 
договором с 
Оператором, в 
котором Вы 
являетесь стороной, 
выгодоприобретател
ем или поручителем 

выраженное путем 
проставления галочки в 
чекбоксе о 
предоставлении своего 
согласия на обработку 
своих ПД на Сайте и о 
подтверждении своего 
ознакомления и согласия 
с Политикой обработки 
ПД перед нажатием на 
кнопку для отправки 
заявки 

Ваше согласие на 
обработку ПД по форме, 
предоставленной 
Оператором, 
направленное на адрес 
электронной 
почты esg@pppcenter.ru  

осуществления Оператором 
действий, в результате которых 
становится невозможным 
восстановить содержание 
Ваших ПД в информационной 
системе ПД и (или) в 
результате которых 
уничтожаются материальные 
носители ПД. Порядок и сроки 
уничтожения Ваших ПД 
указаны в разделе 
«Уничтожение ПД» настоящей 
Политики 

СИСТЕМА СЕРТИФИКАЦИИ «IRIIS»  

Обработка заявки на 
получение статуса 
аккредитованного 
верификатора (специалиста) 
«IRIIS», полученной через 
заполнение Пользователем 
формы обратной связи 

Категория общие ПД: 
фамилия, имя, отчество, адрес 
электронной почты, 
организация (место работы), 
должность 

Пользователи, 
оставляющие 
заявку на 
получение 
статуса 
аккредитованно
го 
верификатора 
(специалиста) 
«IRIIS» 

Сбор, запись, 
систематизация, 
накопление, 
хранение, уточнение 
(обновление, 
изменение), 
извлечение, 
использование, 
блокирование, 
удаление, 
уничтожение ПД 

До достижения цели 
или отзыва согласия 
на обработку ПД, 
если иной срок 
хранения ПД не 
установлен 
федеральным 
законом или 
договором с 
Оператором, в 
котором Вы 
являетесь стороной, 
выгодоприобретател
ем или поручителем 

Ваше согласие на 
обработку ПД, 
выраженное путем 
проставления галочки в 
чекбоксе о 
предоставлении своего 
согласия на обработку 
своих ПД на Сайте и о 
подтверждении своего 
ознакомления и согласия 
с Политикой обработки 
ПД перед нажатием на 
кнопку для отправки 
заявки 

Ваше согласие на 
обработку ПД по форме, 
предоставленной 
Оператором, 

Уничтожение Ваших ПД 
происходит посредством 
осуществления Оператором 
действий, в результате которых 
становится невозможным 
восстановить содержание 
Ваших ПД в информационной 
системе ПД и (или) в 
результате которых 
уничтожаются материальные 
носители ПД. Порядок и сроки 
уничтожения Ваших ПД 
указаны в разделе 
«Уничтожение ПД» настоящей 
Политики 
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Цель обработки ПД Категории  
и перечень ПД 

Категория 
пользователей, 

чьи ПД 
обрабатываютс

я 

 

Способы обработки 
ПД 

Срок обработки и 
хранения ПД 

Правовое основание 
обработки 

Порядок уничтожения ПД 
при достижении целей их 

обработки или при 
наступлении иных 

законных оснований 

направленное на адрес 
электронной 
почты iriis@pppcenter.ru 

Обработка заявки на оказание 
услуг по сертификации по 
системе «IRIIS» 

Категория общие ПД: 
фамилия, имя, отчество, номер 
мобильного телефона, адрес 
электронной почты, категория 
пользователя (орган 
власти/бизнес/физическое 
лицо) 

Зарегистрирова
нные на Сайте 
Пользователи, 
оставляющие 
заявку на 
оказание услуг 
по 
сертификации 
по системе 
«IRIIS» 

Сбор, запись, 
систематизация, 
накопление, 
хранение, уточнение 
(обновление, 
изменение), 
извлечение, 
использование, 
блокирование, 
удаление, 
уничтожение ПД 

До достижения цели 
или отзыва согласия 
на обработку ПД, 
если иной срок 
хранения ПД не 
установлен 
федеральным 
законом или 
договором с 
Оператором, в 
котором Вы 
являетесь стороной, 
выгодоприобретател
ем или поручителем 

Ваше согласие на 
обработку ПД, 
выраженное путем 
проставления галочки в 
чекбоксе о 
предоставлении своего 
согласия на обработку 
своих ПД на Сайте и о 
подтверждении своего 
ознакомления и согласия 
с Политикой обработки 
ПД перед нажатием на 
кнопку для отправки 
заявки 

Ваше согласие на 
обработку ПД по форме, 
предоставленной 
Оператором, 
направленное на адрес 
электронной 
почты iriis@pppcenter.ru 

Уничтожение Ваших ПД 
происходит посредством 
осуществления Оператором 
действий, в результате которых 
становится невозможным 
восстановить содержание 
Ваших ПД в информационной 
системе ПД и (или) в 
результате которых 
уничтожаются материальные 
носители ПД. Порядок и сроки 
уничтожения Ваших ПД 
указаны в разделе 
«Уничтожение ПД» настоящей 
Политики 

Обработка заявки на 
прохождение образовательной 
программы «Подготовка 
специалистов по работе с 
методикой оценки качества и 
сертификации 
инфраструктурных проектов 
IRIIS» и (или) совершение 
действий по оплате обучения 

Категория общие ПД: 
фамилия, имя, отчество, адрес 
электронной почты, 
организация (место работы), 
должность 

Зарегистрирова
нные на Сайте 
Пользователи, 
оставляющие 
заявку на 
прохождение 
образовательно
й программы 
«Подготовка 
специалистов по 
работе с 
методикой 
оценки качества 
и сертификации 

Сбор, запись, 
систематизация, 
накопление, 
хранение, уточнение 
(обновление, 
изменение), 
извлечение, 
использование, 
передача 
(предоставление, 
доступ), 
блокирование, 
удаление, 
уничтожение ПД 

До достижения цели 
или отзыва согласия 
на обработку ПД, 
если иной срок 
хранения ПД не 
установлен 
федеральным 
законом или 
договором с 
Оператором, в 
котором Вы 
являетесь стороной, 
выгодоприобретател
ем или поручителем 

Ваше согласие на 
обработку ПД, 
выраженное путем 
проставления галочки в 
чекбоксе о 
предоставлении своего 
согласия на обработку 
своих ПД на Сайте и о 
подтверждении своего 
ознакомления и согласия 
с Политикой обработки 
ПД перед нажатием на 
кнопку для отправки 
заявки / кнопки 

Уничтожение Ваших ПД 
происходит посредством 
осуществления Оператором 
действий, в результате которых 
становится невозможным 
восстановить содержание 
Ваших ПД в информационной 
системе ПД и (или) в 
результате которых 
уничтожаются материальные 
носители ПД. Порядок и сроки 
уничтожения Ваших ПД 
указаны в разделе 
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Цель обработки ПД Категории  
и перечень ПД 

Категория 
пользователей, 

чьи ПД 
обрабатываютс

я 

 

Способы обработки 
ПД 

Срок обработки и 
хранения ПД 

Правовое основание 
обработки 

Порядок уничтожения ПД 
при достижении целей их 

обработки или при 
наступлении иных 

законных оснований 

инфраструктурн
ых проектов 
IRIIS» и (или) 
совершившие 
действия по 
оплате обучения 

«Продолжить» в окне 
оплаты обучения 

 

«Уничтожение ПД» настоящей 
Политики 

ЭКСПЕРТЫ  

Обработка заявки на подбор 
эксперта, полученной через 
заполнение Пользователем 
формы обратной связи 

Категория общие ПД: 
фамилия, имя, отчество, 
телефон, адрес электронной 
почты 

Пользователи, 
оставляющие 
заявку на 
подбор эксперта 

Сбор, запись, 
систематизация, 
накопление, 
хранение, уточнение 
(обновление, 
изменение), 
извлечение, 
использование, 
блокирование, 
удаление, 
уничтожение ПД 

До достижения цели 
или отзыва согласия 
на обработку ПД, 
если иной срок 
хранения ПД не 
установлен 
федеральным 
законом или 
договором с 
Оператором, в 
котором Вы 
являетесь стороной, 
выгодоприобретател
ем или поручителем 

Ваше согласие на 
обработку ПД, 
выраженное путем 
проставления галочки в 
чекбоксе о 
предоставлении своего 
согласия на обработку 
своих ПД на Сайте и о 
подтверждении своего 
ознакомления и согласия 
с Политикой обработки 
ПД перед нажатием на 
кнопку для отправки 
заявки 

Уничтожение Ваших ПД 
происходит посредством 
осуществления Оператором 
действий, в результате которых 
становится невозможным 
восстановить содержание 
Ваших ПД в информационной 
системе ПД и (или) в 
результате которых 
уничтожаются материальные 
носители ПД. Порядок и сроки 
уничтожения Ваших ПД 
указаны в разделе 
«Уничтожение ПД» настоящей 
Политики 

Рассмотрение кандидатуры 
Пользователя в качестве 
эксперта, чьи услуги могут 
оказываться через Сайт 

 

Заключение договора на 
оказание Пользователем – 
экспертом услуг 

 

 

Категория общие ПД: 
фамилия, имя, отчество, дата 
рождения, телефон 
(рабочий/мобильный), адрес 
электронной почты, сведения 
об образовании 
(наименование ВУЗа, 
факультет, специальность, 
ученая степень и (или) ученое 
звание, дополнительное 
образование), описание 
биографии и 
профессионального опыта 
(специализации, 
компетенций), в т.ч. сведения 
о наличии опыта проведенных 

Пользователи, 
направившие 
Оператору 
заявку на 
регистрацию на 
Сайте в 
качестве 
эксперта и (или) 
зарегистрирован
ные в качестве 
эксперта 

Сбор, запись, 
систематизация, 
накопление, 
хранение, уточнение 
(обновление, 
изменение), 
извлечение, 
использование, 
блокирование, 
удаление, 
уничтожение ПД 

До достижения цели 
или отзыва согласия 
на обработку ПД, 
если иной срок 
хранения ПД не 
установлен 
федеральным 
законом или 
договором с 
Оператором, в 
котором Вы 
являетесь стороной, 
выгодоприобретател
ем или поручителем 

Ваше согласие на 
обработку ПД, 
направленное в форме 
скана документа на 
электронный адрес 
Оператора 
expert@rosinfra.ru  
 
 
Заключенный договор 
 
 

Уничтожение Ваших ПД 
происходит посредством 
осуществления Оператором 
действий, в результате которых 
становится невозможным 
восстановить содержание 
Ваших ПД в информационной 
системе ПД и (или) в 
результате которых 
уничтожаются материальные 
носители ПД. Порядок и сроки 
уничтожения Ваших ПД 
указаны в разделе 
«Уничтожение ПД» настоящей 
Политики 
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Цель обработки ПД Категории  
и перечень ПД 

Категория 
пользователей, 

чьи ПД 
обрабатываютс

я 

 

Способы обработки 
ПД 

Срок обработки и 
хранения ПД 

Правовое основание 
обработки 

Порядок уничтожения ПД 
при достижении целей их 

обработки или при 
наступлении иных 

законных оснований 

экспертиз и 
преподавательской 
деятельности в сфере 
государственно-частного 
партнерства, организация 
(место работы), должность, 
предыдущие места работы, 
фотография, изображение 
Пользователя, 
зафиксированное в 
видеозаписи с участием 
Пользователя 

ПУБЛИКАЦИЯ (РАСПРОСТРАНЕНИЕ) НА САЙТЕ СВЕДЕНИЙ О СУБЪЕКТАХ ПД  

Информирование 
пользователей Сайта об 
услугах и профессиональной 
компетенции Пользователя как 
эксперта, автора курсов или 
преподавателя, продвижение 
его услуг  
информирование 
пользователей Сайта об 
участии Пользователя – 
эксперта в образовательных 
мероприятиях 
публикация авторских статей, 
цитирование Пользователя - 
эксперта 

Категория общие ПД: 
фамилия, имя, отчество, 
сведения об образовании 
(наименование ВУЗа, 
факультет, специальность, 
ученая степень и (или) ученое 
звание, дополнительное 
образование), организация 
(место работы), должность, 
предыдущие места работы, 
описание профессионального 
опыта и компетенций, в т.ч. 
сведения о наличии опыта 
проведенных экспертиз в 
сфере государственно-
частного партнерства, 
фотография, изображение 
Пользователя, 
зафиксированное в 
видеозаписи с участием 
Пользователя 

Пользователи, 
зарегистрирован
ные в качестве 
эксперта и (или) 
пользователи, 
являющиеся 
авторами 
статей, курсов, 
преподавателям
и, участниками 
образовательны
х мероприятий 
или 
цитируемыми 
авторами 

Распространение 
(предоставление 
доступа к ПД 
неограниченному 
кругу лиц) 

До отзыва согласия 
на обработку ПД, 
если иное не 
определено в 
согласии 

Письменное согласие 
на обработку ПД, 
разрешенных 
субъектом ПД для 
распространения, 
направленное на 
бумажном носителе на 
почтовый адрес 
Оператора/переданное 
Оператору нарочно 

Уничтожение Ваших ПД 
происходит посредством 
осуществления Оператором 
действий, в результате которых 
становится невозможным 
восстановить содержание 
Ваших ПД в информационной 
системе ПД и (или) в 
результате которых 
уничтожаются материальные 
носители ПД. Порядок и сроки 
уничтожения Ваших ПД 
указаны в разделе 
«Уничтожение ПД» настоящей 
Политики 

ГЧП-АКАДЕМИЯ       

Заключение договора путем 
акцепта оферты, размещенной 

Категория общие ПД: 
фамилия, имя, отчество, 
организация (место работы), 

Пользователи, 
оставившие 
заявку на 

Сбор, запись, 
систематизация, 
накопление, 

До достижения цели 
или отзыва согласия 
на обработку ПД, 

Ваше согласие на 
обработку ПД, 
выраженное путем 

Уничтожение Ваших ПД 
происходит посредством 
осуществления Оператором 
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Цель обработки ПД Категории  
и перечень ПД 

Категория 
пользователей, 

чьи ПД 
обрабатываютс

я 

 

Способы обработки 
ПД 

Срок обработки и 
хранения ПД 

Правовое основание 
обработки 

Порядок уничтожения ПД 
при достижении целей их 

обработки или при 
наступлении иных 

законных оснований 

на Сайте, и оплата услуг по 
договору 

должность, телефон, адрес 
электронной почты 

обучение, 
оплатившие 
обучение на 
Сайте (или 
проходящие 
бесплатное 
обучение)  

хранение, уточнение 
(обновление, 
изменение), 
извлечение, 
использование, 
передача 
(предоставление, 
доступ), 
блокирование, 
удаление, 
уничтожение ПД 

если иной срок 
хранения ПД не 
установлен 
федеральным 
законом или 
договором с 
Оператором, в 
котором Вы 
являетесь стороной, 
выгодоприобретател
ем или поручителем 

проставления галочки в 
чекбоксе о 
предоставлении своего 
согласия на обработку 
своих ПД на Сайте и о 
подтверждении своего 
ознакомления и согласия 
с Политикой обработки 
ПД перед нажатием на 
кнопку для оплаты, 
«начать обучение» или 
«оплатить»  

действий, в результате которых 
становится невозможным 
восстановить содержание 
Ваших ПД в информационной 
системе ПД и (или) в 
результате которых 
уничтожаются материальные 
носители ПД. Порядок и сроки 
уничтожения Ваших ПД 
указаны в разделе 
«Уничтожение ПД» настоящей 
Политики 

ОБРАТНАЯ СВЯЗЬ      

Ответ на звонок Пользователя 
по номеру, размещенному на 
Сайте, или ответ на запрос 
Пользователя, направленный 
Оператору на адрес 
электронной почты, 
размещенный на Сайте 

Категория общие ПД: 
фамилия, имя, отчество, номер 
мобильного телефона, адрес 
электронной почты, иные ПД, 
сообщенные Пользователем по 
телефону/в запросе по 
электронной почте 

Пользователи, 
осуществившие 
звонок по 
номеру, 
размещенному 
на Сайте, или 
направившие 
Оператору 
запрос на адрес 
электронной 
почты, 
размещенный на 
Сайте 

Сбор, запись, 
систематизация, 
накопление, 
хранение, уточнение 
(обновление, 
изменение), 
извлечение, 
использование, 
блокирование, 
удаление, 
уничтожение ПД 

До достижения цели 
или отзыва согласия 
на обработку ПД, 
если иной срок 
хранения ПД не 
установлен 
федеральным 
законом или 
договором с 
Оператором, в 
котором Вы 
являетесь стороной, 
выгодоприобретател
ем или поручителем 

Ваше согласие на 
обработку ПД, 
выраженное путем 
предоставления ПД по 
телефону или путем 
направления Оператору 
запроса по электронной 
почте, содержащего 
Ваши ПД 

Уничтожение Ваших ПД 
происходит посредством 
осуществления Оператором 
действий, в результате которых 
становится невозможным 
восстановить содержание 
Ваших ПД в информационной 
системе ПД и (или) в 
результате которых 
уничтожаются материальные 
носители ПД. Порядок и сроки 
уничтожения Ваших ПД 
указаны в разделе 
«Уничтожение ПД» настоящей 
Политики 

COOKIE       

Обеспечение и 
совершенствование работы 
Сайта путем обезличенного 
статистического учета  

Категория общие ПД: cookie-
файлы (в т.ч. собранные с 
помощью «Яндекс Метрика»): 
IP-адрес персонального 
компьютера (прокси-сервера), 
данные о местоположении, 
имя Интернет-провайдера, имя 
домена, тип браузера, тип 
операционной системы, 

Все 
Пользователи 
(кроме 
отказавшихся от 
использования 
cookie в своем 
браузере и (или) 
использующих 
блокировщик 

Сбор, запись, 
систематизация, 
накопление, 
хранение, уточнение 
(обновление, 
изменение), 
извлечение, 
использование, 
передача 

До достижения цели 
или отзыва согласия 
на обработку ПД, 
если иной срок 
хранения ПД не 
установлен 
федеральным 
законом или 
договором с 

Ваше согласие на 
обработку ПД, 
выраженное в форме 
продолжения 
использования Сайта и 
(или) нажатием кнопки 
«Принять» в 
всплывающем при входе 
на Сайт баннере, 

Уничтожение Ваших ПД 
происходит посредством 
осуществления Оператором 
действий, в результате которых 
становится невозможным 
восстановить содержание 
Ваших ПД в информационной 
системе ПД и (или) в 
результате которых 
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Цель обработки ПД Категории  
и перечень ПД 

Категория 
пользователей, 

чьи ПД 
обрабатываютс

я 

 

Способы обработки 
ПД 

Срок обработки и 
хранения ПД 

Правовое основание 
обработки 

Порядок уничтожения ПД 
при достижении целей их 

обработки или при 
наступлении иных 

законных оснований 

информация о сайте, с 
которого Вы совершили 
переход на Сайт, посещенных 
Вами страницах Сайта, дате и 
времени посещения Сайта  

«Яндекс 
Метрики») 

(предоставление, 
доступ), 
блокирование, 
удаление, 
уничтожение ПД 

Оператором, в 
котором Вы 
являетесь стороной, 
выгодоприобретател
ем или поручителем 

подтверждающими Ваше 
ознакомление и согласие 
с Политикой обработки 
ПД, Политикой 
конфиденциальности 
ООО «Яндекс» в 
актуальной редакции  

уничтожаются материальные 
носители ПД. Порядок и сроки 
уничтожения Ваших ПД 
указаны в разделе 
«Уничтожение ПД» настоящей 
Политики 

 

Помимо указанного мы можем обрабатывать ПД для целей соблюдения требований законодательства Российской Федерации (например, о 
бухгалтерском и налоговом учете), а также наших прав и законных интересов (в частности, для улучшения пользовательского опыта наших 
сервисов). 

Мы не используем Ваши ПД в иных целях, если не получили Ваше согласие на такое использование, или не обеспечив иное правовое основание 
обработки. 
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Права Пользователя Сайта 

У Пользователя Сайта есть следующие права:  

 Право на доступ  У Вас есть право запросить информацию, касающуюся 
обработки Ваших ПД (ч. 7 ст. 14 Закона о персональных 
данных), а также направлять нам обращения, в том 
числе повторные, и получать информацию по вопросам 
обработки Ваших ПД в порядке, форме, объеме и в 
сроки, установленные законодательством Российской 
Федерации 

 Право на уточнение ПД У Вас есть право требовать уточнения Ваших ПД, их 
блокирования или уничтожения в случае, если Ваши ПД 
являются неполными, устаревшими, неточными, 
незаконно полученными или не являются 
необходимыми для заявленной цели обработки, а также 
принимать предусмотренные законодательством 
Российской Федерации меры по защите своих прав и 
законных интересов, в том числе право на возмещение 
убытков и (или) компенсацию морального вреда в 
судебном порядке 

 Право на прекращение обработки 
ПД/отзыв согласия на обработку 
ПД  

У вас есть право требовать прекращения обработки 
ПД/отозвать свое согласие на обработку ПД 

 Иные права, предусмотренные 
законодательством Российской 
Федерации 

 

 

Вы вправе в любой момент отозвать согласие на обработку ПД путём направления письменного 
уведомления на наш адрес электронной почты privacy@pppcenter.ru с указанием темы письма  «отзыв 
согласия на обработку персональных данных». 

В любом Вашем уведомлении или запросе необходимо указать сведения, позволяющие 
идентифицировать Вас как субъекта ПД и Вашего представителя (в случае направления уведомления 
или запроса представителем), а также, информацию о наших взаимоотношениях с Вами, в ходе 
которых мы получили Ваши ПД, в частности: 

• фамилию, имя, отчество субъекта ПД или его представителя; 

• серию, номер документа, удостоверяющего личность субъекта ПД или его представителя, 
сведения о дате выдачи указанного документа и выдавшем его органе; 

• сведения, подтверждающие участие субъекта ПД в отношениях с Оператором (номер 
договора, дата заключения договора, условное словесное обозначение и (или) иные 
сведения), либо сведения, иным образом подтверждающие факт обработки ПД Оператором); 

• собственноручную либо электронную подпись субъекта ПД или его представителя; 

• в случае, если обращение направлено Вашим представителем, оно должно содержать копию 
документа, подтверждающего полномочия такого представителя. 

Реализация права на доступ осуществляется посредством: 
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 направления запроса на наш адрес электронной почты privacy@pppcenter.ru (далее – 
«электронный адрес Оператора»). В этом случае запрос должен быть подписан 
электронной подписью в соответствии с законодательством Российской Федерации; 

 направления запроса на наш почтовый адрес: 123242, г. Москва, вн.тер.г. муниципальный 
округ Пресненский, Новинский бульвар, д. 31, пом. 1/7 (далее – «почтовый адрес 
Оператора»). 

Реализация иных прав возможна путём направления письменного уведомления на почтовый или 
электронный адрес Оператора, в случае направления электронного письма - с соответствующей 
пометкой в теме письма. 

В случае наличия претензий и (или) вопросов Вы всегда вправе обратиться к нам или обжаловать 
наши действия (бездействие), в том числе решения, принятые на основании исключительно 
автоматизированной обработки их ПД, в территориальном органе Федеральной службы по надзору 
в сфере связи, информационных технологий и массовых коммуникаций (Роскомнадзор) в своем 
регионе. 

Способы предоставления согласия на обработку ПД  

Вы можете дать нам согласие на обработку своих ПД следующими способами:  

 заполнив поля, подразумевающие ввод ПД, установить галочку в чекбоксе о предоставлении 
своего согласия на обработку своих ПД на Сайте и о подтверждении своего ознакомления и 
согласия с Политикой обработки ПД, и выполнив дальнейшее предлагаемое действие 
(например, нажать кнопку «Отправить», «Зарегистрироваться» и т.п.); 

 согласившись на получение рассылок по электронной почте путем установления галочки в 
чекбоксе о даче Вашего согласия на получение рекламных рассылок; 

 направив нам письменные согласия на обработку ПД и (или) на обработку ПД, разрешенных 
субъектом ПД для распространения (в случае, если Вы согласны на публикацию Ваших ПД на 
Сайте) на почтовый адрес Оператора или передав нарочно; 

 в отношении файлов cookie (куки), а также в отношении ПД, обрабатываемых с 
использованием метрической программы «Яндекс Метрика» - посредством продолжения 
использования Сайта и (или) нажатия кнопки «Принять» на всплывающем баннере, 
подтверждающем Ваше ознакомление и согласие с Политикой обработки ПД, Политикой 
конфиденциальности метрической программы «Яндекс Метрика» (ООО «Яндекс», ИНН 
7736207543). 

Передача ПД третьим лицам 
Мы не передаем Ваши ПД третьим лицам без Вашего согласия за исключением случаев, когда мы 
обязаны это сделать в силу закона или когда такая передача необходима для заключения договора 
с Пользователем и (или) его исполнения. 

В целях обработки заявки на получение статуса аккредитованного консультанта «Клевер», поданной 
Вами на Сайте, мы передаем Ваши ПД: фамилия, имя, адрес электронной почты, организация (место 
работы) при условии соблюдения их конфиденциальности и обеспечения безопасности партнеру 
Оператора: 

 Автономная некоммерческая организация «Центр устойчивого развития в сфере 
строительства и эксплуатации недвижимости» (ИНН 9701231059, ОГРН 
1227700816991), находящаяся по адресу: 105082, г. Москва, пер Переведеновский, д. 13, стр. 
16, помещ. 55/2, ком. 59. 
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В целях осуществления Вами безналичных платежей через Сайт, мы передаем Ваши ПД: фамилия, 
имя, отчество, организация (место работы), должность при условии соблюдения их 
конфиденциальности и обеспечения безопасности партнерам Оператора: 

 Общество с ограниченной ответственностью «Мандарин» (ИНН 7708816952, ОГРН 
1147746775670), находящаяся по адресу: 125167, г. Москва, вн.тер.г. Муниципальный округ 
Хорошевский, пр-кт Ленинградский, д. 47, стр. 2, помещ. 2, ком. 65; 

 Общество с ограниченной ответственностью «МандаринЛаб» (ИНН 7731401106, ОГРН 
1187746381008), находящаяся по адресу: 121205, г. Москва, б-р Большой (Инновационного 
Центра Сколково Тер), д. 42, стр. 1, эт/пом/раб 0/140/9. 

и, совершая платеж, Вы соглашаетесь с Офертой с физическим лицом на перевод без открытия счета, 
политикой обработки персональный данных, размещенной на сайте https://mandarin.io/conditions и 
предоставляете свое согласие на обработку персональных данных ООО «Мандарин» и ООО 
«МандаринЛаб». 

При использовании Вами функционала Сайта, подразумевающего Ваше взаимодействие с третьими 
лицами посредством Сайта, в том числе при использовании функционала приглашения компаний, 
зарегистрированных на Сайте, в Ваш проект, такие третьи лица получают доступ к просмотру Ваших 
ПД, предоставленных при регистрации на Сайте.  

Оператор не осуществляет трансграничную передачу ПД. 

Уничтожение ПД 
ПД Пользователя уничтожаются посредством их удаления из нашей базы данных в информационной 
системе и (или) удаления данных с нашего сервера.  

Уничтожение ПД происходит в сроки, установленные Законом о персональных данных, в следующих 
случаях: 

 если Пользователь или его представитель предоставил сведения, подтверждающие, что 
ПД являются незаконно полученными или не являются необходимыми для заявленной 
цели обработки (ч. 1 ст. 14, ч. 3 ст. 20 Закона о персональных данных); 

 если выявлена неправомерная обработка ПД (ч. 3 ст. 21 Закона о персональных данных); 

 если Пользователь или его представитель отозвал согласие на обработку ПД и если 
сохранение ПД более не требуется для целей обработки ПД (ч. 5 ст. 21 Закона о 
персональных данных); 

 если достигнута цель обработки ПД или утрачена необходимость в достижения цели 
обработки ПД (ч. 4 ст. 21 Закона о персональных данных); 

 если истекли сроки хранения ПД (ч. 7 ст. 5 Закона о персональных данных); 

 если Пользователь или его представитель потребовал прекращения обработки ПД (ч. 5.1 
ст. 21 Закона о персональных данных). 

При достижении целей обработки ПД, а также в случае отзыва Пользователем или его 
представителем согласия на обработку ПД, такие ПД подлежат уничтожению, если: 

 иное не предусмотрено договором, стороной которого, выгодоприобретателем или 
поручителем по которому является Пользователь; 

 Оператор не вправе осуществлять обработку без согласия Пользователя на основаниях, 
предусмотренных Законом о персональных данных или иными федеральными законами; 
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 иное не предусмотрено иным соглашением между Оператором и Пользователем. 

Если Оператор выявил неточные ПД при обращении Пользователя либо по его запросу или по 
запросу уполномоченного органа по защите прав субъектов персональных данных Оператор 
блокирует ПД, относящиеся к Пользователю с момента такого обращения или получения указанного 
запроса на период проверки, если блокирование ПД не нарушает права и законные интересы 
Пользователя или третьих лиц. В случае подтверждения факта неточности ПД такие ПД подлежат их 
актуализации Оператором, а обработка неточных ПД должна быть прекращена. 

Порядок уничтожения ПД: 

ПД уничтожаются должностным лицом, уполномоченным на основании приказа Оператора. 

Должностное лицо производит отбор ПД, подлежащих уничтожению, с указанием оснований для 
уничтожения не реже одного раза в год, а также незамедлительно при поступлении информации от 
субъектов ПД (их представителей), уполномоченного органа по защите прав субъектов ПД. 

Бумажные носители ПД, отобранные для уничтожения, после проверки их должностным лицом и до 
уничтожения хранятся в запираемых шкафах и помещениях, неправомерный доступ в которые 
исключен. 

Носители, содержащие ПД, уничтожаются должностным лицом, которое несет персональную 
ответственность за правильность и полноту уничтожения ПД. 

Уничтожение Ваших ПД может производиться способом, исключающим дальнейшую обработку 
Ваших ПД с сохранением возможности обработки иных данных, зафиксированных на материальном 
носителе (удаление, вымарывание). 

Уничтожение носителей, содержащих ПД, осуществляется в следующем порядке: 

1) Уничтожение ПД, содержащихся на бумажных носителях, осуществляется путем измельчения в 
бумагорезательной машине на мелкие части, исключающие возможность последующего 
восстановления информации. 

2) Уничтожение ПД, содержащихся на машиночитаемых носителях, осуществляется путем нанесения 
им неустранимого физического повреждения, исключающего возможность их использования, а также 
восстановления данных (деформирование, нарушение единой целостности носителя). 

3) Уничтожение ПД, содержащихся в файлах с ПД, расположенных на жестком диске персонального 
компьютера, удаляются средствами операционной системы компьютера с последующим очищением 
"Корзины". 

4) В случае допустимости повторного использования носителя применяется программное удаление 
содержимого диска путем его форматирования с последующей записью новой информации на 
данный носитель. 

Документами, подтверждающими уничтожение ПД, являются акт об уничтожении ПД и выгрузка из 
журнала регистрации событий в информационной системе ПД Оператора. 

Хранение, конфиденциальность, защита и безопасность ПД 
Мы обрабатываем и храним ПД не дольше, чем этого требуют цели обработки ПД, если иное не 
предусмотрено федеральным законом или соглашением с Пользователем не установлен 
соответствующий срок хранения ПД. 

Мы обеспечиваем Конфиденциальность ПД (кроме случаев обработки ПД, доступ неограниченного 
круга лиц к которым предоставлен самим Пользователем либо Пользователь дал нам письменное 
согласие на обработку Персональных данных, разрешенных субъектом ПД для распространения). Они 
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защищены от потери, изменения или несанкционированного доступа, как этого требует 
законодательство Российской Федерации. 

Мы обеспечиваем безопасность ПД с помощью системы защиты ПД, включающей организационные 
и технические меры, а также меры физической защиты, в том числе: 

 мы предоставляем доступ к обрабатываемым ПД только тем сотрудникам, которым он 
необходим в связи с исполнением ими своих должностных обязанностей, в отношениях с 
такими сотрудниками мы оформляем NDA (соглашение о неразглашении); 

 мы соблюдаем требования о локализации данных, то есть о хранении ПД на территории 
Российской Федерации, ПД на материальных носителях хранятся в запираемых шкафах и 
помещениях, доступ в которые ограничен, а неправомерный доступ в которые исключен; 

 нами установлен запрет на передачу ПД по открытым каналам связи и сети «Интернет» без 
применения мер по обеспечению безопасности ПД, за исключением общедоступных ПД;  

 нами осуществляется внутренний контроль соответствия обработки ПД требованиям к защите 
ПД, установленных Законом о персональных данных и локальными актами Оператора; 

 нами осуществляется ознакомление сотрудников Оператора, осуществляющих обработку ПД, 
с положениями законодательства Российской Федерации о ПД (в том числе с требованиями к 
защите ПД) и локальными актами Оператора по вопросам обработки ПД; 

 нами назначены лица, ответственные за организацию обработки и обеспечение безопасности 
ПД; 

 нами приняты локальные акты и иные документы, регулирующие отношения в сфере 
обработки и защиты ПД; 

 нами созданы необходимые условия для работы с ПД; 
 мы выявляем инциденты, связанные с нарушением требований по обработке и обеспечению 

безопасности ПД, и незамедлительно реагируем на них. 

Изменение Политики 
Мы оставляем за собой право изменять Политику, добавлять или удалять ее части в любое время и 
по собственному усмотрению. В случае внесения изменений в Политику, мы уведомим Вас о таких 
изменениях, разместив актуальную редакцию Политики на Сайте. 

Актуальная редакция Политики вступает в силу с даты ее размещения на Сайте. 

Актуальная редакция Политики расположена в нижней части Сайта – «Политика обработки 
персональных данных пользователей сайта» и по ссылке https://rosinfra.ru/policy.pdf.  

Реквизиты Оператора  

Автономная некоммерческая организация 
«Национальный Центр развития 
государственно-частного партнерства» (АНО 
«Национальный Центр ГЧП») 

ИНН 9705099740 КПП 770701001 
ОГРН 1177700009563  
E-mail: privacy@pppcenter.ru 
123242, город Москва, вн.тер.г. 
муниципальный округ Пресненский, 
Новинский бульвар, д. 31, пом. 1/7 
 

 




